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第17回SC接客ロールプレイングコンテスト 
関東･甲信越大会開催 

いまこそ「SCから元気発信」～笑顔でつなぐお客様との絆～  
 
㈳日本ショッピングセンター協会では、ショッピングセンター(SC)業界の一層の発展

を願い、SC内店舗で働くテナント従業員の方々の資質向上を図り、お客様にいつまでも
支持され、愛されるSCづくりを目指して、1995年度から毎年、『SC接客ロールプレイング
コンテスト』を開催しております。 

来る9月12日(月)～16日(金)、当協会の関東・甲信越支部主催「第17回SC接客ロールプ
レイングコンテスト関東･甲信越大会」(対象都道府県：茨城･栃木･群馬･埼玉･千葉･神奈
川･新潟･山梨･長野)が、106SCから233名の競技者を集めて開催されます。 

来年1月20日(金)にパシフィコ横浜で開催される、“SC接客日本一”を決める『SC接客
ロールプレイングコンテスト全国大会』への代表者を選出する大事なコンテストです。
（“SC接客日本一”に選ばれた方には、大賞と経済産業大臣賞(予定)が授与されます。） 

今年度から支部代表者選出方法が変更になり、開催日1日当たり1名の代表者と、全国
大会支部代表者はますます狭き門となります。各SCの代表であるテナント従業員が全国
大会への切符を手に入れるため日頃の接客技術を競い合いますので、是非、ご取材賜り
ますようよろしくお願い申し上げます。 

＊SC＝ショッピングセンター 

 

1.日 程：2011年9月12日(月)～16日(金) 

2.場 所：丸ビルホール（所在地：東京都千代田区丸の内2-4-1丸ビル7階） 

※なお、東京大会は10月4日(火)～6日(木)の3日間、玉川髙島屋S･Cホールにて開催されます。 

 

㈳日本ショッピングセンター協会 

関東･甲信越支部長  野﨑 哲夫（㈱鉄道会館  代表取締役社長） 
 

◆詳細は、 ロープレコンテスト  検索 
 

 

 ※大変お手数ですが、掲載紙・誌をお送り下さいますようお願い申し上げます。 
 掲載部分をファクシミリにてお送りいただいても結構です。 

 
 

■本件に関するお問い合わせ先 
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  広報担当：原田・蛯原・瀧 澤 

（Tel 03-3536-8121／Fax 03-3536-8120／pr@jcsc.or.jp） 

 

 


