
事前研修① 『販売員の心構え、接客とは？』 

SC内接客ロールプレイングコンテストの実施 

支部大会出場のための補習 
SC 内コンテスト入賞者に対し、支部大会に向けてのトレーニングを実施する 

事前研修③ 『ロールプレイング訓練～こんな時どうする！～』 

 

 

    
 

 
 
SC協会では各 SC内で行うロールプレイングコンテストについてお手伝いをさせていただいております。 

下記の流れを（案）として挙げさせていただきました。 
ご要望に応じて内容は対応させていただきますので、詳細は担当までお問い合わせください。 

6～10月までの大きな流れ 及び 各研修内容（案） 
 

 

 

 

 

 
 

※研修内容・回数はご要望に応じます。上記研修回数および内容はおおよその目安です。 
 
◆平成 26年 4月より料金が改定となります。 
 
研修費用について 

専門コンサルタントの派遣：研修会講師／コンテスト専門審査員 

（会員価格） 

（研修会 1回約 2時間当たり）  ①講  師  料       １５０，０００円 
（コンテスト 1回 1日当たり）  ②雑      費           ３，０００円 

  ③企画手数料（①×10%）        １５，０００円 
  ④消  費  税（①②③×8%） １３，４４０円   

合      計       １８１，４４０円 
⑤交  通  費          実   費 

 

（会員外価格） 

              ①講  師  料       １５０，０００円 
              ②雑      費           ３，０００円 

③企画手数料（①×30%）        ４５，０００円 
  ④消  費  税（①②③×8%） １５，８４０円   

合      計       ２１３，８４０円 
⑤交  通  費          実   費 

お客様役の派遣：コンテスト実施の際にぜひご活用ください。 

(会員価格) 
（1日当たり、お客様役 1名にて    ①お客様役料         ５０，０００円 

最大で競技者 30名まで対応可能）  ②企画手数料（①×10%）    ５，０００円 
                        ③消  費  税（①②×8%）     ４，４００円  

    合      計         ５９，４００円 
④交  通  費          実   費 

   
（会員外価格） 
② お客様役料         ５０，０００円 

                            ②企画手数料（①×30%）  １５，０００円 
③消費税（①②×8%）         ５，２００円  

    合      計         ７０，２００円 
④交  通  費          実   費 
 

   
※専門コンサルタントの派遣・お客様役の派遣は、実費交通費がかかります。 
※専門審査員に各競技者のコメントをご要望の場合には別途コメント料がかかります。 
※上記の専門コンサルタントと併せてお客様役もお申込みいただいた場合は、お客様役の企画手数料（5,000円）は 
かかりません。 

 教育研修部  善方・濱・元木 

   E-mail:kenshu@jcsc.or.jp 

事前研修② 『ロールプレイング訓練～接客の流れを振り返ってみよう～』 

 

 


